
Ontmoet je toekomst bij Detion! Bij Deltion leer je meer, 
bij Deltion sta jij aan het roer en Deltion is de plek voor 
ontmoeting, inspiratie en innovatie. Deze beloften doen 
we aan onze studenten, maar óók aan onze medewerkers. 
Wij hechten waarde aan goed werkgeverschap. Het is 
belangrijk om van medewerkers te horen hoe zij het werken 
bij Deltion ervaren. In deze factsheet staan enkele highlights. 
In vergelijking met het medewerkersonderzoek uit 2022 en 
de benchmark mbo. We zijn trots op de respons en de hoge 
score op de medewerker Promotor Score!  

Resultaten 
medewerkersonderzoek

We scoren boven mbo benchmarkniveau!
Deltion medewerkers waarderen
het werkgeverschap hoger dan 
de MBO benchmark. Ook al 
onze themascores zijn hoger 
dan de benchmarkscores.

De Medewerker Promotor Score (eNPS) geeft aan 
hoe waarschijnlijk het is dat medewerkers Deltion 
als werkgever aanbevelen bij anderen. Het betreft 
het aantal promotors min het aantal criticasters. 
De benchmark MBO score is 1, Deltion zit daar 
ruim boven met een score van 38!

 Deltion 2024    meting 2022    benchmark MBO
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Top 3 trotspunten

Mijn team/collega’s 74%	 1074 medewerkers

Werkzaamheden 56%	 811 medewerkers

Klantfocus binnen Delton 14%	 211 medewerkers
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Top 3 verbeterpunten

Interne processen 48% 	 602 medewerkers

Samenwerking tussen teams 36% 	454 medewerkers

Communicatie binnen Deltion 35%	 443 medewerkers
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* totaal aantal medewerkers dat op het moment van afname van het medewerkersonderzoek in dienst was.  

van 1859* vulden 1485 
medewerkers de 
vragenlijst in

Respons

Net Promotor Score

1485/1859 

80%
Thema’s

Bevlogenheid

7,7 7,7-
7,77,3

Werkgeverschap

6,9 7,77,2

7,76,4

De ontwikkelmogelijkheden 
en de aandacht voor loopbaan-
ontwikkeling worden positief 
beoordeeld door medewerkers.  

“

Medewerkers van Deltion zijn sterke 
ambassadeurs van Deltion. De mede-
werker netwerk score komt ver boven 
het benchmarkniveau uit.  

“

Promotor 48% 	 | 701	  

Neutralen 42% 	 | 616	  

Criticaster 10% 	 | 144	  
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Promotor 44% 	 | 605	  

Neutralen 48% 	 | 650	  

Criticaster 8% 	 | 106	
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